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Sinsheim. (heb) Mobbing ist allgegen-
wirtig. ,Doch wie gehen wir richtig mit
diesem Thema um?* Diese Frage stellte
Willi Ernst, Vorstandsmitglied des Ver-
eins Kriminalpravention Rhein-Neckar
und Referent fiir biirgerschaftliches En-
gagement beim Fachtag ,,Konflikt-Kul-
tur: Strategien gegen Mobbing“ im Kul-
turzentrum Stiftskirche Sunnisheim.

Franz Hilt, Leiter des Referats Pri-
vention des agj — Fachverband fir Pri-
vention und Rehabilitation in Freiburg,
stellte im Rahmen der Tagung ein Mehr-
Ebenen-Konzept zur Pravention und In-
tervention vor. In iiber 200 Schulen sei
das padagogische Konzept inzwischen
verankert. Die Begleitphaseerstreckesich
meist Uiber einen Zeitraum von einem bis
fiinf Jahren. ,Es geht nicht darum, ein
Feuerwerk abzubrennen, sondern eine
nachhaltige Entwicklung in Gang zu set-
zen.“

Hilt macht deutlich, dass es sich bei
Mobbing um ein Gruppenphinomen
handelt. ,Wir kénnen hier jeden zum
Mobbingopfer machen®, erklart er. ,,Die
Gruppe ist immer stiarker® (siehe Inter-
view auf dieser Seite). Die Aufforderung
an das Opfer, sich zu wehren, sieht er als
wenig hilfreich an. Umgekehrt sei die
Klasse iiberfordert, wenn sie mit dem
Problem allein fertig werden soll. Laut
Hilt wird Mobbing von Lehrern oft lange
nicht bemerkt, denn die Ausgrenzungen
konnen sehr subtile Formen annehmen.
Daher rit er dazu, genau hinzuschauen.
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Fachtagung zum Thema ,Mobbing* in Sinsheim — Dabei wurde unter anderem ein Anti-Mobbing-Programm vorgestellt

In einer frithen Phase gebe es in der Klas-
se noch Mitschiiler, die das ,,Opfer* ver-
teidigen und zu ihm stehen. Diese gelte
es zu unterstiitzen.

Um die Vorfille mit der gesamten
Klasse aufzuarbeiten, wiirden mit Zu-
stimmung des Betroffenen alle Beleidi-
gungen und Schikanen zusammenge-
tragen. Hilt veranschaulicht den Ablauf
einer Intervention anhand seiner Arbeit
mit einer besonders schwierigen siebten
Klasse und liest eine lange Liste an Ge-
meinheiten vor. ,,Jonathan — wie der sich
wohl fiih1t?“ habe er die Schiiler dann ge-

fragt. Und: ,Wem ging es schon mal dhn-
lich?* Da seien dann Trianen geflossen.
Daraufhin habe er ein Helfersystem etab-
liert, dem Opfer ,Anwilte fiir Men-
schenrechte” an die Seite gestellt und ei-
ne Unterlassungserkldrung unterschrei-
ben lassen.

Typische Rechtfertigungsstrategien
der ,Titer” bei Schikanen sammelt Hilt
aus den Reihen der Zuhorer und erklirt,
wie diesen zu begegnen sei. , Ich hab doch
nur SpaBl gemacht!*“ Diese Verharmlo-
sung konfrontiert Hilt mit der Perspek-
tive des ,,Opfers* und dessen Erleben: ,Ja,
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aus Deiner Sicht war es nur Spall. Und
welche Folgen hatte der Spal fiir...? Hier-
bei werde die Perspektive des ,Titers*
respektiert und zugleich klar gemacht,
welche Sicht in diesem Fall entschei-
dend ist: ,,Wer es abkriegt, entscheidet,
wie schlimm etwas ist.“ Entstandene
Schiden oder Schmerzen miissten wie-
der gut gemacht werden.

Hilt schreibt weitere Ausfliichte an die
Tafel: ,,Die hat mich doch provoziert!*,
»Ich kann doch nichts dafir“ oder ,, Im-
mer ich“ und nennt dazu die passenden
Antworten. Wichtig sei immer die Tren-
nung von Person und Handlung. Mit ver-
teilten Rollen durften die Teilnehmer in
kleinen Gruppen tben, auf die typischen
Rechtfertigungen zu reagieren. Da dies
gar nicht so leicht war, riet Hilt: ,Aus-
wendig lernen!*

Willi Ernst dankte Bernhard Kovar,
Geschéftsfiithrer Stift Sunnisheim
gGmbH, fiir die professionelle Ausrich-
tung des Fachtags und nutzte die Gele-
genheit, darauf hinzuweisen, dass sich die
gemeinniitzigen Vereine Krminalpra-
vention Rhein-Neckar (www.praeventi-
on-rhein-neckar.de) und Sicheres Hei-
delberg (www.sicherheid.de) tiber wei-
tere Mitstreiter freuen. Als ,kongeniales
Duo* lobte er die jeweiligen Geschifts-
flihrer Gilinther Bubenitschek und Rei-
ner Greulich samt Team. ,,Sie treiben die
Kriminalpravention in Heidelberg und im
Rhein-Neckar-Kreis in unvergleichli-
cher Weise voran.“



wyJeder kann zum
Opfer werden®

RNZ-Gespriich mit dem Mobbing-Experten Franz Hilt iiber
Psychoterror im Klassenzimmer und was man dagegen tun kann

Von Sabine Hebbelmann

Sinsheim. Mobbing — nicht nur an Schu-
len — wird immer mehr zu einem ernst-
haften gesellschaftlichen Problem. Die
RNZ hat sich tiber dieses Phdnomen mit
Franz Hilt unterhalten. Der Experte ist
Mediator und Leiter des Referats Pri-
vention des agj — Fachverband fiir Pra-
vention und Rehabilitation in Freiburg.
Er ist Mitbegriinder des Fortbildungs-
programms , Konflikt-Kultur“, das von
ihm und seinen Kollegen an
zahlreichen Schulen und
Einrichtungen der Jugend-
hilfe in Deutschland und in
der Schweiz umgesetzt wird.
Das Gesprich fand am Ran-
de der Fachtagung ,Stra-
tegien gegen Mobbing“ in
Sinsheim statt (s. eigenen
Artikel auf dieser Seite).

> Was genau versteht man
unter Mobbing?

Das wiederholte und syste-
matische Schikanieren
Schwicherer, mit dem Ziel,
einen hohen sozialen Status
innerhalb der Gruppe zu er-
langen und aufrechtzuer-
halten. Es ist nicht zu verwechseln mit ei-
nem Gerangel unter Gleichstarken.

> Wie kommt es dazu?

Geltung kann gewinnen, wer besondere
Leistungen erbringt. Es gibt aber auch ei-
ne bequemere Art: Wer andere klein
macht, wird selber gréfer. Das bekom-
men manche Kinder schon im Kinder-
garten heraus. Neuere Untersuchungen
zeigen, dass — anders als lange Zeit an-
genommen - sich die , Tater“ sehr wohl
in Andere einfiihlen. Sie verfiigen sogar
tiber eine erhohte soziale Kompetenz, die
sie gezielt nutzen, um bei ihren ,Opfern*

Franz Hilt hat ein Pro-
gramm gegen Mobbing mit-
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zielgenau die wunden Punkte zu finden
und um tiber soziale Manipulation die
personlichen Ziele zu erreichen.

> Wo tritt Mobbing auf?

In Zwangsgemeinschaften, denen man
nicht entfliechen kann. Das kann die
Schulklasse sein, aber auch ein Arbeits-
verhiltnis oder eine Dorfgemeinschaft.
Im Schnitt sind in jeder Klasse ein oder
zwei Kinder betroffen. Entscheidend ist
die Fiihrungsqualitit des Klassenleh-
rers, der verbindliche Re-
geln einfiithren und umset-
zen und auf Transparenz,
gegenseitige Achtungundein
faires Miteinander achten
sollte.

> Wer wird ausgewiihlt?
Jeder kann zum ,Opfer®
werden. In der Schule trifft
es vor allem Kinder, die sich
gegen Angriffe nicht effek-
tiv wehren, die schnell wei-
nenoderleicht ausrasten und
die wenig Freunde und Un-
terstiitzer in der Klasse ha-
ben. Als ,Aufhénger” kann
alles dienen, was geeignet ist,
dem anderen ein Etikett zu
verpassen: eine auffillige Brille, ein paar
Sommersprossen oder Kilo mehr oder ei-
ne bestimmte Haarfarbe.

> Wie liuft der Psychoterror im Klas-
senzimmer genau ab?
Jemand, der auf Geltung aus ist, sondiert
die Lage und schaut, wie verschiedene
Mitschiiler auf kleinere Provokationen
reagieren. Oft findet er sehr schnell ein
geeignetes ,,Opfer* und beginnt, es sys-
tematisch zu schikanieren. Einigen Mit-
schiilern macht es SpafB}, mitzumachen,
andere lachen. Sie geben ihm so die An-
erkennung, nach der er verlangt. Er wird
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zum Mittelpunkt einer Gemeinschaft und
bekommt Macht. Einige verteidigen das
»Opfer“, dringen aber als einzelne nicht
durch. Viele halten den Mund und wiir-
den am liebsten verschwinden. Hélt das
Mobbing liangere Zeit an, manifestieren
sich die Rollen und das ,,Opfer“ fillt aus
dem Werterahmen der Gruppe. Jetzt gibt
es keine Unterstiitzung mehr und alles
scheint erlaubt.

> Wie wirkt sich Mobbing aus?

Die Folgen fiir die Betroffenen sind gra-
vierend: Gewaltfantasien, Riickzug, psy-
chosomatische Reaktionen, Depression
und Suizidgedanken bis hin zum Selbst-
mord zeigen die groBe Belastung der ,,Op-
fer«.

> Warum fiithlen sich Betroffene ihren
Peinigern ausgeliefert?

Sie machen sich die ihnen zugedachte

Rolle zu eigen, schiamen sich, ihr Selbst-

wertgefiihl sinkt stindig. Viele reden

nicht iiber das, was sie erleiden, schlie3-
lich gilt schnell als Petze, wer sich dem
Lehrer oder den eigenen Eltern anver-
traut. Manche haben auch Angst vor den
Reaktionen der Eltern oder wollen diese
schonen. Tatsichlich kénnen Lehrer und
Eltern durch unbedachtes Eingreifen al-
les noch schlimmer machen.

> Waskann man tun?

Als Notlosung wird das Kind meist aus
der Klasse genommen. Die , Téter* kon-
nen das allerdings als Bestitigung auf-
fassen und sich das néachste ,,Opfer“ su-
chen. Besser ist es, im Rahmen einer sys-
tematischen Mobbingintervention die
gesamte Gruppe in den Blick zu nehmen,
die Vorgange gemeinsam aufzuarbeiten
und Konsequenzen einzufordern. Es geht
nicht darum, einen Schuldigen zu fin-
den, sondern das ,,Opfer“ zu unterstiit-
zen, das Leid vor Augen zu fithren und
das Einfiihlungsvermogen aller zu for-
dern. Da die Ruickfallgefahr groB ist, soll-

te sich iiber ein halbes Jahr ein Sozial-
training anschlieBen.

> Wiesieht einsolches Training aus?

Das Sozial- und Kommunikationstrai-
ning des Programms Konflikt-Kultur
eignet sich fir alle Klassen, von der ers-
ten bis zur 13. Klassenstufe. Es wird vom
Sozialministerium geférdert und ist fur
die Schulen kostenlos. Es handelt sich um
ein zusammenhéngendes padagogisches
Konzept, das praventiv wirkt und die
Ebene der Schulgemeinschaft, die Klas-
senebene und die persénliche Ebene ein-
bezieht. An zwei Tagen arbeiten wir vor-
mittags mit Schiilern und Lehrern und
nachmittags mit Lehrern zur Planung der
Nachbereitung. Im Idealfall wird das
Programm in allen Klassen einer Schule
in der Eingangsstufe eingefiihrt. Dabei
wird die Klassengemeinschaft gestarkt
und eine Erzidhlkultur etabliert, die es
auch den ,stillen“ Schiilern erlaubt, ihre
Meinung zu duBern.



